
 

 

 

 
 

AGENDA 
 
 

08:30 Uhr  Eintreffen 

 

09:00 Uhr  Begrüßung 

 

09:15 Uhr  Controlling, Werkzeuge zur Erfolgsmessung 

 

09:40 Uhr   Eye-Tracking, Verhaltens- und Blickverlaufsmessung 

 

10:20 Uhr  Live Besucher-Analyse, Echtzeit-Anzeige der Besucher, Herkunft, 

Besucherverlauf  

  

10:40 Uhr  trace and sale, direkte Ansprache von Webbesuchern 

 

11:00 Uhr  Gedanken- und Erfahrungsaustausch bei einem kleinen Imbiss und guten 

Gesprächen, Kontakten mit Unternehmerkollegen, Referenten und 

Veranstalter   

 



 

Controlling, Werkzeuge zur Erfolgsmessung 

 

Ihr Internetauftritt ist online, doch der gewünschte Erfolg bleibt aus.  

Wenn das der Fall ist, hat das Gründe, die es herauszufinden gilt.  

Zahlen sprechen dabei klare Worte:  

• Abbrüche 

• Verweildauer 

• Wege 

• Suchbegriffe und 

• Seitenaufrufe 

Wer sie kennt, erhält wichtige Hinweise zur Optimierung seiner Website. Für mehr Kundenkontakte, Aufträge 

oder Abschlüsse. 

 

 

Eye-Tracking, Verhaltens- und Blickverlaufsmessung 

• Erfahren, wie Internet Kunden suchen und handeln 

• Verbesserung der Kontakt- /Ausschussquote 

• Navigations-Barrieren beseitigen 

• Webseite strukturierter und kundenfreundlicher  

aufbauen 

• Produkte/Leistungen an der richtigen Stelle  

präsentieren 



 

Live Besucher-Analyse 

 

 

 

 

 

 

 

Möglichkeiten der Auswertung 

• Alle relevanten Daten der Besucher in Echtzeit auf einem Blick 

• Filterfunktion für die Anzeige ausgewählter Besuchergruppen 

• einzelne Besucher direkt anwählbar zur Anzeige von dessen Herkunfts- , technischen und 

Besuchsverlauf-Daten 

• direkter Zugriff auf Kommunikationsinstumente 

• akustische Signale(Alarm) bei Kommunikationsanfrage       

 

 

trace and sale   “ Der Online Verkäufer” 

 
• 97 Prozent ungenutztes Potenzial 

• Beratung und Service eines guten Laden-Fachgeschäfts 

• Neue Wege in der Online-Kommunikation  

• Revolution im E-Commerce 

Diese Punkte werden Sie interessieren, das versprechen wir! 


